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Liderando la formacion en Postgrado

ESIC Business&Marketing School ocupa una posicion destacada en la formacion empresarial de grado, postgrado y executive en
Espana, con una implantacion geogréfica a nivel nacional e internacional fruto de mads de cuarenta anos dedicados a la difusion del
conocimiento por y para los profesionales que demanda la empresa. Cuenta en la actualidad con mas de 4.000 alumnos en sus
programas y con mas de 25.000 antiguos alumnos, lo que constituye un importante networking de indudable valor.

Nuestra forma de entender la formacion implica la transmision de conocimientos que permitan a los directivos y ejecutivos de
empresa una clara ventaja competitiva y ésto s6lo se consigue a traves del contacto permanente con la realidad empresarial, junto
con la I+D+i que toda institucion docente debe desarrollar y el rigor académico que permite aunar todos estos ingredientes para
dotar de consistencia la formacién impartida.

El compromiso formativo de ESIC aporta los principios y técnicas mas actuales, orientados a la eficacia en la direccién junto
con los criterios éticos fundamentales.

Metodologia

Este Master Universitario utiliza una metodologia de ensefianza que incorpora elementos pedagdgicos innova-
dores de ultima generacién, junto con los instrumentos tradicionales empleados en la formacién de empresa.

El Proceso de aprendizaje se fundamenta en un entrenamiento de alto rendimiento en Direccién de Personas y
Desarrollo Organizativo, un procedimiento exigente que regula el esfuerzo del alumno y equilibra el empleo de
las herramientas de ensenanza y autoaprendizaje para maximizar el rendimiento y aprovechamiento a lo largo del
programa.

Dirigido a

Podran realizar este programa los titulados universitarios con estudios relacionados preferiblemente con Psicologia,
Administracion y Direccion de Empresas, Ciencias del Trabajo, Economia, Derecho e Ingenieria Industrial, que quieran
desarrollarse profesionalmente en el disefio de las Organizaciones y Direccién de Personas.

Asi mismo, los profesionales que, cumpliendo los requisitos de entrada, tengan o quieran optar a puestos de responsabilidad

en areas de recursos humanos, que deseen ampliar conocimientosy, en definitiva, busquen promocionarse a partir del crecimiento
actitudinal y aptitudinal.
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Master Universitario

= Titulo emitido por la Universidad Miguel Hernandez, con reconocimiento oficial y plena validez en todos los paises de la Unién Europea.
« Posibilidad de acceder a la realizacion de la Tesis Doctoral*.

Factores diferenciales

« Formacion integral en Recursos Humanos con rigor cientifico, enfoque directivo y un cardcter eminentemente practico.

» Programa de Alto Rendimiento en Direccién de Personas y Desarrollo Organizativo: proceso de aprendizaje y entrenamiento con un

elevado nivel de exigencia.

- Metodologia de aprendizaje basada en el estudio de los contenidos desde la realidad empresarial y el desarrollo de casos de

estudio.

- Formacion en Habilidades Directivas y Competencias para el desarrollo de una carrera profesional como directivo de
las areas de Direccién de Personas y Organizacion.

Calidad del programa

« Programa Acreditado por la ANECA (Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion) con su Programa
VERIFICA.
= Version oficial del programa lider del mercado en estudios de Recursos Humanos, segun el ranking publicado por el
Diario "El Mundo",

Calidad del profesorado

» El claustro de profesores especialmente seleccionado, esta formado por Doctores, Ingenieros y Licenciados de reconocido prestigio.
En su eleccion se trata de conjugar su dominio de contenidos y la practicidad de su metodologia.

« Integrado por profesionales de alto nivel, que ocupan cargos de primera linea en las principales empresas nacionales e internacionales,
gue transmitiran el uso eficaz de aquellas herramientas que actualmente estan en el mercado.

« Directivos que compatibilizan la docencia con la experiencia empresarial, con objeto de enriquecer el contenido tedrico a impartir con
los ejemplos practicos de las empresas en las que desarrollan su actividad empresarial.

* Siempre que hayan superado 300 créditos entre los estudios de grado y postgrado.



ECTS

COMPORTAMIENTO DE LAS ORGANIZACIONES

1.- Comportamiento individual y organizacién de equipos de trabajo

2.- Liderazgo y motivacion

3.- Comunicacion interna

4.- Conciliacion vida personal-vida profesional

5.- La problematica de los expatriados y de los extranjeros en la empresa actual

6.- lgualdad y paridad de género

7.- Gestion de conflictos

8.- Responsabilidad Social Corporativa

9.- Etica Empresarial
10.- Cédigos de conducta

DIRECCION DE EMPRESAS

1.- Empresa y entorno
2.- Tipos de empresa
3.- Direcciones funcionales: Marketing, Administracién, Recursos Humanos, Financiera, Comercial
4.- Direccion de Empresas

5.- Estrategia y analisis estratégico

6.- Direccién estratégica

7.- Implantacion, disefio, planificacién y evaluacién de acciones estratégicas

GESTION DEL CONOCIMIENTO Y DE LOS RECURSOS HUMANOS

1.- Gestion del Conocimiento: formacién y promocién
2.- Plan de formacion en la empresa y plan de formacion individual
3.- Evaluacién y sistemas de retribucion del puesto de trabajo

4.- Gestion del fin de la relacion: despido y jubilaciones

5.- Relacion con empresas de trabajo temporal

6.- Externalizacién y subcontratacion

7.- Tendencias actuales: Outdoor training, coaching...



HABILIDADES DIRECTIVAS “

1.- Desarrollo de competencias directivas: credibilidad, orientacion al cliente, al servicio y a resultados
2.- Gestion de la diversidad

3.- Gestion de la incertidumbre

4.- Gestion del cambio

5.- Herramientas para presentaciones persuasivas

6.- Gestion de equipos

7.- Negociacién

8.- Liderazgo y motivacion

ECTS
. . HABILIDADES PERSONALES Y RELACIONALES 6

1.- Habilidades Personales: inteligencia emocional, empatia, asertividad, creatividad
2.- Habilidades Profesionales: Gestion del tiempo

3.- Control del estrés

4.- Resolucioén de problemas y toma de decisiones

5.- Habilidades del emprendedor: estrategia personal y profesional

6.- Creacion y gestion de la marca personal

7.- Habilidades Relacionales: interaccién y comunicacién no verbal

8.- Como captar la atencién en una presentacion

9.- El liderazgo por el ejemplo
10.- Relaciones jerarquicas y relaciones departamentales

ORGANIZACION DE EMPRESAS

1.- Fundamentos de la estructura organizativa

2.- Diseno de procesos y tareas

3.- Factores de contingencia

4.- Disefio de estructuras organizativas

5.- Formas estructurales para la competencia global

6.- Innovacion y cambio: El redisefo organizativo

7.- Relaciones y conflictos interdepartamentales

8.- Tecnologia de la informacién, coordinacién y control organizacional
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RECURSOS HUMANOS Y RELACIONES LABORALES ”

1.- Gestion y planificacion de Recursos Humanos
2.- Seleccién de personas

3.- Disefio de puestos de trabajo

4.- Jurisprudencia de los Recursos Humanos

5.- Politicas retributivas

6.- Prevencion de riesgos laborales

7.- Negociacion colectiva

PRACTICAS EN EMPRESA

Realizacién de practicas en empresa

_ ECTS
PROYECTO FIN DE MASTER 6

En el trabajo fin de Master se aplican todos los conocimientos en su forma
practica empresarial y mediante sucesivas fases se va desarrollando el
Proyecto Fin de Master.

El proyecto se presentara y defendera ante un tribunal.

otal de créditos master = 60 créditos ECTS

www.esic.edu



La calidad de nuestros programas esta avalada por acreditaciones concedidas por instituciones nacionales e internacionales:
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Carreras Profesionales

En ESIC nos involucramos en tu carrera profesional una vez finalizada tu formacién de postgrado.

Por eso te ofrecemos un asesoramiento individualizado de orientacion profesional.

Ademas, mas de 3.500 ofertas profesionales al afio pasan directamente desde nuestro Departamento de Carreras Profesionales a
nuestros antiguos alumnos, aumentando sus oportunidades de crecimiento profesional.

Sabemos que la clave del éxito en el mercado actual es la formacion, por eso mantenemos una oferta continua de cursos,
seminarios, conferencias, mesas redondas de la mano de expertos, presentaciones de empresas, entre otras actividades,
para mantener a nuestros alumnos a la vanguardia del mercado laboral.

ESIC Idiomas

Ofrece diversos seminarios y cursos de inglés profesional para mejorar las capacidades de negociacién, conduc-
cion de reuniones o comunicacion en general, en ambitos de direccion, asi como programas de inglés comercial.

Esta actividad puede realizarse tanto presencialmente, como en formato blended (presencial mas online).
Desde ESIC Idiomas queremos que nuestros alumnos puedan acceder:
. Desde un punto de vista personal, a mejorar su nivel.
. Desde un punto de vista profesional, alcanzar nuevas metas.

. Desde un punto de vista académico, a obtener una titulacién oficial o profesional.

ESIC Idiomas es preparador y centro oficial examinador de TOEFL, TOEIC, Cambridge (incluyendo examenes de BEC).
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